Ogodlne warunki ubezpieczenia RF15A

Jesli porozumienie nie zawiera odmiennych postanowien, obowigzuja ponizsze warunki:

§ 1 Tresc

1. Sprzedajgcy posredniczy przy zawieraniu z Kupujgcym/Ubezpieczajgcym umoéw ubezpieczenia kosztéw napraw na
dalszych warunkach ustalonych w niniejszych ogélnych warunkach umownych, obejmujgcego sprawnos¢ elementéw
konstrukcyjnych wymienionych w § 2 pkt. 1 na ustalony okres czasu. Ubezpieczycielem jest CG Car-Garantie
Versicherungs-Aktiengesellschaft (zwana dalej CG).

2. Jesli taki element konstrukcyjny utraci bezposrednio swojg sprawnos¢ w okresie waznosci ubezpieczenia i nie
wskutek wad elementdw konstrukcyjnych nieobjetych zakresem niniejszego ubezpieczenia, Kupujacy/
Ubezpieczajgcy ma w zwigzku z tym prawo do zwrotu kosztéw koniecznej naprawy, przy czym naprawa ma zostac
przeprowadzona przez Sprzedajgcego lub w (innym) autoryzowanym przez producenta pojazdu warsztacie
naprawczym danej marki, zgodnie z dalszymi postanowieniami niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

3. Do prac naprawczych objetych ubezpieczeniem kosztéw napraw nalezg réwniez prace kontrolne, pomiarowe
i regulacyjne, zgodnie z wytycznymi producenta pojazdu dotyczgcymi czaséw napraw, jesli sg one konieczne
w zwigzku z usunigciem szkody. Jednakze ubezpieczeniem nie sg objete wymagane lub zalecone przez producenta
pojazdu prace konserwacyjne, zwigzane z przeglagdami, czyszczeniem i pielegnacjg. Ubezpieczenie nie obejmuje
pokrycia kosztéw za materialy eksploatacyjne np. paliwo, oleje, srodki chtodzace i srodki ochrony przed mrozem,
materiaty chfodzace, olej w ukladzie klimatyzaciji, ptyny hydrauliczne, smary, srodki czyszczace, jak rowniez wszystkie
filtry i wkiady filtra oraz za bezposrednie lub posrednie szkody nastepcze (np. koszty holowania, optaty za parkowanie
pojazdu, koszty transportu, koszty wynajmu samochodu zastepczego, koszty oczyszczania, odszkodowanie za
utracone pozytki, szkody nastepcze na elementach konstrukcyjnych nie objetych ubezpieczeniem). Nie uchybia to
postanowieniom pkt. 4.

4. Jesli tak zastrzezono w Porozumieniu Ubezpieczeniowym, CG zwréci koszty poniesione w celu kontynuowania
podrézy (np. koszty holowania, jazdy kolejg, wynajmu samochodu, koszty noclegu i telefonu).

§ 2 Zasieg, okres waznosci i zakres obowiazywania ubezpieczenia

1. Ubezpieczenie obejmuje wszystkie fabrycznie zainstalowane czesci mechaniczne, elekiryczne, elektroniczne,
hydrauliczne i pneumatyczne opisanego w umowie ubezpieczeniowej pojazdu o ile nie zostaty wykluczone w punkcie 2.

2. Ubezpieczeniem nie sg objete nastepujgce czesci:
+ Niefabryczne wyposazenie dodatkowe
« Osuszacz klimatyzaciji, napetnianie i uzupetnianie oraz modyfikacje klimatyzacji
» Zanieczyszczenia w ukfadzie paliwowym
+ Usuwanie/wyciszanie dzwieku
« Czesci ramy i karoserii, regulacja i ustawienia czesci karoserii
« Szyby i szkia lusterek (sg objete w przypadku uszkodzenia elementéw grzewczych, anten i automatycznego
$ciemniania)
+ Zmiany konstrukcyjne pojazdu, modyfikacja, konwersja
+ Wyciek wody i uszczelki w korpusie/ przecieki lub nieszczelnoéci jak i uszczelki w korpusie
+ Korozja, utlenianie i uszkodzenia lakieru
+ Ukiad wydechowy (objete sg jednakze kolektor spalin, katalizator i filtr czgsteczek statych)

+ Klocki hamulcowe i sprzeglo (objete sg jednakze podwdjne sprzeglo od DSG), tarcze i bebny hamulcowe,
amortyzatory, zaréwki, Swiece zaptonowe

« Ogniwa guzikowe, akumulatory, akumulatory hybrydowe, akumulatory napedu elektrycznego, akumulatory i
kondensatory wszystkich typow

+ Weze, wycieraczki i wszystkie pasy napedowe (objete sa jednakze pasek rozrzgdu kontroli silnika)

« Czesci, ktdre sa regularnie wymieniane w ramach zwyktych prac serwisowych

« Opony, felgi i kotpaki, wywazanie két, nakretek, srub i zamkoéw obreczy

« Instalacja telefoniczna, ktdra nie jest seryjnie wbudowana

+ Przeno$ne noéniki danych (CD, DVD, Blu-ray Disc, dyski twarde, pamieci Flash)

+ Kluczyki do samochodu i nadajniki.

Olej silnikowy, olej skrzyni biegéw, olej automatycznej skrzyni biegéw, olej hydraulicznego uktadu kierowniczego, ptyn
hamulcowy; ptyn przeciw zamarzaniu, $wiece zaptonowe, przewody, drobne elementy sg objete ubezpieczeniem, jesli
muszg zosta¢ wymienione w zwigzku ze szkodg objetg odszkodowaniem.

3. a) Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig wraz z optatg sktadki, jednak nie wczesniej niz w uzgodnionym terminie.

b) Jesli pierwsza skiadka lub sktadka jednorazowa nie zostanie wptacona w terminie, Ubezpieczyciel jest uprawniony, do
czasu zaptacenia sktadki, do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

c) Jedli w momencie wystapienia zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia sktadka nie zostata jeszcze wptacona,
Ubezpieczyciel jest zwolniony ze zobowigzania do spetnienia $wiadczenia. Jezeli pierwsza sktadka zostanie wptacona
dopiero po terminie ustalonym jako poczatek obowigzywania ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna
sie w ustalonym terminie.

d) W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, o ile Ubezpieczyciel po uptywie terminu wezwat Kupujgcego/Ubezpieczajgcego do zaptaty
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

e) Okres obowigzywania ubezpieczenia wynika z Porozumienia Ubezpieczeniowego.

f) Kupujgcemu/Ubezpieczonemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia bez podania przyczyn.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia powinno zosta¢ ztozone na pismie. Kupujacy/Ubezpieczony
moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia doreczenia mu Certyfikatu potwierdzajagcego
zawarcie umowy wraz z obowigzujgcymi ogélnymi warunkami ubezpieczenia oraz pouczeniem o prawie odstgpienia.
Termin na odstgpienie od umowy ubezpieczenia uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie
Kupujacego/Ubezpieczonego o odstgpieniu zostalo wystane na adres Ubezpieczyciela: CG Car-Garantie
Versicherungs-AG, Ustugi w Polsce $wiadczone przez Punkt serwisowy w Austrii, Lembdckgasse 49, Haus 2, Stiege
E, A-1230 Wien.
W przypadku skutecznego odstgpienia konczy sie ochrona ubezpieczeniowa, a sktadka uiszczona przez Kupujace-
go/Ubezpieczonego w celu uzyskania ochrony ubezpieczeniowej podlega zwrotowi w pelnej wysokosci, chyba ze
os$wiadczenie o odstgpieniu wplynelo do Ubezpieczyciela po rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowej. Skiadka
zostanie zwrécona niezwlocznie, najpézniej w terminie 30 dni od odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

4. Ubezpieczenie kosztéw napraw obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w odniesieniu do krétkotrwatych
przejazdéw zagranicznych, jak np. przejazdy stuzbowe lub urlopowe, réwniez na terytorium pozostatych krajow
Europy. Nie uwaza sig przejazdu za krotkotrwaty, jesli pojazd znajduje sie w przewazajgcej mierze, przez okres ponad
6 tygodni, za granica.

§ 3 Wylaczenia

Ubezpieczyciel nie zapewnia ochrony ubezpieczeniowej, bez wzgledu na inne wystepujgce przyczyny, w przypadku

szkod:

a) powstatych wskutek wypadku, tzn. zdarzenia oddziatujgcego bezposrednio z zewnatrz w sposob nagly i przy
wystgpieniu sity mechanicznej;

b) powstatych wskutek dziatann umysinych lub w ztej wierze, bezprawnego zaboru mienia, w szczegolnosci kradziezy,
nieuprawnionego uzycia, rabunku i sprzeniewierzenia, a takze bezposrednio spowodowanych przez zwierzeta, burze,
grad, mroz, korozje, uderzenie pioruna/kamieniem, trzesienie ziemi, przeciek wody, jak réwniez przepalenie, pozar lub
wybuch;

c) spowodowanych dziataniami wojennymi dowolnego rodzaju, wojng domowa, rozruchami wewnetrznymi, strajkiem,
lokautem, terroryzmem, wandalizmem, konfiskatg lub inng ingerencja panstwa, lub tez energig jadrowa;

d) powstatych na skutek udziatu w imprezach samochodowych o charakterze wyscigowym lub na skutek zwigzanych
z nimi jazd szkoleniowych;

e) powstatych wskutek zmiany oryginalnej konstrukcji pojazdu (np. tuning, ograniczenie predkosci V-Max, pofabryczna
instalacja gazowa) lub wbudowania niedopuszczonych przez producenta elementéw dodatkowego wyposazenia lub
przynaleznosci pojazdu;

f) spowodowanych przez uzycie rzeczy w sposéb widoczny wymagajgcej naprawy, chyba ze mozna udowodni¢, ze
szkoda nie ma zwigzku ze wspomniang potrzebg naprawy lub Zze rzecz w chwili szkody za zgodg Ubezpieczyciela
byta naprawiona przynajmniej prowizorycznie przez wyksztatconego w tym zakresie fachowca;

g) jesli Kupujgcy/Ubezpieczony wykorzystuje pojazd réwniez tymczasowo jako takséwke, samochdd na wynajem,
samochdd do nauki jazdy, samochdéd urzedowy (np. policja, straz pozarna), samochdd kurierski, samochdd do
przewozu chorych i niepetnosprawnych oraz samochdd do komercyjnego przewozu osob;

h) powstatych wskutek uzycia nieodpowiednich materiatéw eksploatacyjnych (smaréw, oleju, wody do chtodnicy etc.) lub
wskutek braku ich uzycia;

i) za ktore w pierwszej kolejnosci odpowiada osoba trzecia (np. sprzedawca, warsztat, producent), za ktére odpowiada
producent w ramach gwarancji oraz za szkody na elementach konstrukcyjnych lub oddzielnych zespotach, ktérych
naprawa lub wymiana nie nastgpita w warsztacie autoryzowanym przez producenta pojazdu wzgl. ktérych
naprawa/wymiana nastgpuje w ramach gwarancji producenta, za szkody bedace skutkiem btedu produkcyjnego,
materiatowego lub wystepujgcego w wiekszej liczbie (btad seryjny), dla ktérego ze wzgledu na rodzaj i czgstos¢
wystepowania w pierwszej kolejnosci powinna obowigzywac¢ gwarancja producenta.



§ 4 Warunki powstania roszczen

Warunkiem powstania wszelkich roszczen jest, aby Kupujacy/Ubezpieczajacy:

a) Zzlecit wykonanie i udokumentowanie zalecanych przez producenta prac konserwacyjnych, przegladowych i pielegnacyjnych
u Sprzedajgcego/Ubezpieczyciela, w uznanym przez producenta autoryzowanym warsztacie naprawczym danej
marki lub wedtug wytycznych producenta. Przekroczenie wyznaczonego przez producenta limitu kilometréw do maks.
3.000 km lub limitu czasowego do maks. trzech miesigcy pozostaje bez znaczenia, przy czym przekroczenie juz
jednego z powyzszych maksymalnych limitéw stoi na przeszkodzie roszczeniu z tytutu ubezpieczenia. Naruszenie
jednego z w/w warunkéw uniemozliwia roszczenie z tytutu ubezpieczenia wytgcznie wtedy, jezeli szkoda nastgpita
w wyniku jego naruszenia. Wystarczajgcym jest, jezeli takie naruszenie stanowi wspotprzyczyne powstania szkody.
Domniemywa sig, ze naruszenie jest wspot-przyczynal/przyczyng powstania szkody. Kupujacemu/Beneficjentowi
ubezpieczenia przystuguje prawo do wykazania braku istnienia zwigzku przyczynowego pomiedzy naruszeniem
warunkow a szkoda.

nie ingerowat w stan licznika kilometréw ani nie dokonywat innych ingerencji oraz aby niezwtocznie poinformowat
Ubezpieczyciela o uszkodzeniu albo wymianie licznika kilometréw przy jednoczesnym podaniu aktualnego stanu
licznika kilometrow.

c) przestrzegat wskazéwek producenta znajdujgcych sie w instrukcji obstugi i eksploatacji samochodu.

o
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§ 5 Przeniesienie roszczen z umowy

W przypadku zbycia ubezpieczonego pojazdu, na nowego wiasciciela pojazdu przechodzg roszczenia z umowy
ubezpieczenia, bez koniecznosci wyrazenia zgody przez Ubezpieczyciela. W tym wypadku prawa i obowigzki z umowy
ubezpieczenia przechodzg w momencie zbycia przedmiotu ubezpieczenia na nowego wiasciciela. Dla potwierdzenia
przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia Kupujacy/Ubezpieczajacy oraz nowy wiasciciel sg zobowigzani wypenic¢
potwierdzenie, ktérego wzdr jest zatagczony do dokumentéw ubezpieczenia, oraz przekazac to potwierdzenie CG na adres
wskazany w formularzu. Przeniesienie praw i obowigzkéw z umowy ubezpieczenia na sprzedawce pojazdéw samocho-
dowych jest wykluczone.

§ 6 Likwidacja szkody

1. Zaktady uprawnione do naprawy

Jesli Kupujacy/Ubezpieczajacy nie przeprowadza naprawy u Sprzedajacego, jest on zobowigzany do przeprowadzenia tej
naprawy w (innym) warsztacie naprawczym autoryzowanym przez producenta danej marki (naprawa obca).

2. Roszczenia Kupujacego/Ubezpieczajacego

Kupujacemu/Ubezpieczajgcemu zwrdcone zostang koszty robocizny objete zakresem ubezpieczenia w peinej kwocie
zgodnie z wykazem producenta dotyczgcym czaséw napraw. Koszty materialowe objete zakresem ubezpieczenia
zapfacone zostang w kwocie nie wyzszej niz wynikajgca z rekomendowanych cen producenta.

Jezeli koszty naprawy przekroczg wartos¢ wymienianej jednostki, ktdéra zazwyczaj jest wymieniana przy danego typu
szkodach, obowigzek wymiany ogranicza sie do kosztéw wymienianej jednostki, tgcznie z kosztami wymontowania
i wbudowania, zgodnie z ustepem 1. Maksymalna kwota odszkodowania w ramach ochrony ubezpieczeniowej przy
jednym zdarzeniu ubezpieczeniowym ogranicza sie do wartosci uszkodzonego pojazdu w chwili wystgpienia zdarzenia
objetego ubezpieczeniem.

Na wezwanie Kupujgcego/Beneficjenta ubezpieczenia, w przypadku wystgpienia szkody objetej ubezpieczeniem, CG
potwierdzi wzgledem obcego warsztatu w sposéb wigzacy objecie takiej szkody ubezpieczeniem i zlozy zgodnie
z postanowieniami warunkéw ubezpieczenia oswiadczenie o przejeciu kosztow naprawy. Warunkiem spetnienia
jakiegokolwiek swiadczenia z tytutu ubezpieczenia jest rzeczywiste wykonanie naprawy. W drodze wyjagtku Swiadczenie
z ubezpieczenia zostanie wykonane bez przeprowadzenia naprawy w obcym warsztacie, jezeli albo aktualna wartos¢
pojazdu ilub wyraznie uzgodniona okreslona liczbowo maksymalna kwota zwrotu lezg ponizej kosztéw naprawy.

3. Dochodzenie roszczen z umowy ubezpieczenia

Kupujgcy/Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do dochodzenia wszystkich roszczen wytacznie i bezposrednio od CG.

4. Warunki niezbedne do powstania roszczen Kupujacego/Ubezpieczajacego

CG dokonuije likwidaciji szkody.

W przypadku wystgpienia szkody Kupujacy/Ubezpieczajacy jest zobowigzany do uzycia wszystkich dostepnych $rodkow

w celu zmniejszenia rozmiaru szkody. Jesli Kupujgcy/Ubezpieczajgcy umysinie lub z razagcym niedbalstwem nie spehnit

zobowigzan opisanych w zdaniu poprzednim, to Ubezpieczyciel jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody z tego

wynikajgce.

Warunkiem dochodzenia wszelkich roszczen jest zlecenie przez Kupujgcego/Ubezpieczajgcego przeprowadzenia

naprawy Sprzedajgcemu lub warsztatowi naprawczemu autoryzowanemu przez producenta danej marki.

Warunkami dla powstania wszelkich roszczen jest, aby Kupujacy/Ubezpieczajacy:

a) niezwtocznie zawiadomit CG o powstaniu szkody, jednak w kazdym wypadku przed rozpoczeciem naprawy;

b) zezwolit dziatajgcemu na zlecenie CG rzeczoznawcy na przeprowadzenie kontroli pojazdu o kazdej porze i udzielit mu
na zagdanie informacji niezbednych do ustalenia szkody;

c) podjat niezbedne czynnosci w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz postepowat przy tym wedlug wskazéwek CG;
jesli okolicznosci na to pozwolg, ma on zasiegng¢ takich wskazéwek przed rozpoczeciem naprawy;

d) przeprowadzit naprawe u Sprzedajacego lub w warsztacie naprawczym autoryzowanym przez producenta danej
marki;

e) przediozyt niezwtocznie, jednak nie pozniej, niz w ciggu jednego miesigca od daty wystawienia, fakture za naprawe
z wyszczegolnieniem wykonanych prac, cen za czgsci zamienne oraz kosztéw robocizny wedtug zatgczonych réwniez
wskaznikdéw czasu pracy producenta. W przypadku postanowienia opisanego w ostatnim zdaniu §6 pkt. 2 nalezy
przedtozy¢ stosowng wycene kosztoéw. Jezeli nalezy przeprowadzi¢ naprawe, a nie zostata ona jeszcze wykonana, do
sprawdzenia i ztozenia przez CG o$wiadczenia o przejeciu kosztéw wystarczajace jest przediozenie kosztorysu
zawierajgcego w/w dane.

§ 7 Wypowiedzenie po wystapieniu szkody

Po wystgpieniu szkody Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem formy
pisemnej. Wypowiedzenie umowy przez Ubezpieczajgcego jest skuteczne natychmiast po doreczeniu o$wiadczenia
Ubezpieczajgcego do CG, chyba Zze Ubezpieczajgcy postanowi ze wypowiedzenie stanie si¢ skuteczne w terminie
pdzniejszym, jednak nie pozniej niz z korncem biezgcego roku obowigzywania umowy ubezpieczenia. W przypadku
wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajgcego, CG przystuguje tylko prawo do czesci sktadki odpowiadajgcej
minionemu do dnia rozwigzania umowy okresowi obowigzywania umowy.

§ 8 Zawiadomienia, oswiadczenia woli, zmiana adresu

1. Wypowiedzenia oraz inne o$wiadczenia woli ksztaltujgce prawo, kierowane zaréwno do CG na adres wiasciwy
okreslony w Porozumieniu Ubezpieczeniowym lub aneksach do Porozumienia Ubezpieczeniowego, jak i do
Kupujacego/Ubezpieczajacego, nalezy przekazywa¢ w formie pisemnej. Pozostate o$wiadczenia oraz zwykta
korespondencja moga by¢ przesytane za pomoca poczty elektronicznej lub faxem.

2. Strony umowy ubezpieczenia powinny informowac si¢ wzajemnie o zmianie danych osobowych lub dotyczgcych
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, w tym dotyczgcych adresu, w sposéb opisany w ustepie 1 zd. 1.

§ 9 Przedawnienie ustawowe

Roszczenia z tytutu niniejszej umowy przedawniajg sie po uptywie 3 lat. Okres przedawnienia liczony jest zgodnie
z ogélnymi przepisami kodeksu cywilnego. Bieg przedawnienia przerywa zgtoszenie roszczenia lub zgtoszenie zdarzenia
do CG. Bieg przedawnienia rozpoczyna sie na nowo od dnia w ktérym zgtaszajgcy roszczenie lub zdarzenie otrzymat na
pi$mie oswiadczenie CG o uznaniu obowigzku $wiadczenia lub odmowie spetnienia $wiadczenia.

§ 10 Wiasciwos¢ sadu

a) Dochodzenie roszczen przeciwko Ubezpieczycielowi

Sadem wiasciwym do dochodzenia roszczen z tytulu umowy ubezpieczenia jest sad wiasciwy dla siedziby CG lub
oddziatu wiasciwego dla umowy ubezpieczenia. W przypadku dochodzenia roszczen przez osobe fizyczng, sadem
wiasciwym jest sad, w ktérego okregu wystepujgcy z roszczeniem ma miejsce zamieszkania w chwili wytoczenia
powddztwa lub w razie jego braku, state miejsce pobytu.

b) Dochodzenie roszczen przeciwko Ubezpieczajagcemu

Powddztwa z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia przeciwko osobie fizycznej muszg zosta¢ wytoczone przed sad
wiasciwy wedtug jej miejsca zamieszkania lub w razie jego braku, wedtug jej statego miejsca pobytu. Przy powddztwach
skierowanych przeciwko osobom prawnym, wtasciwo$¢ sadu okresla si¢ wedtug siedziby osoby prawnej lub jej oddziatu.
To samo obowigzuje, jesli osoba jest spdtkg jawng, komandytowa, partnerskg lub komandytowo-akcyjna.

c) Miejsce zamieszkania Ubezpieczajacego nieznane

Jesli miejsce zamieszkania lub miejsce statego pobytu osoby fizycznej w chwili wytoczenia powddztwa jest nieznane,
wiasciwo$¢ miejscowg sadu dla powoddztwa przeciwko takiej osobie fizycznej z tytutu niniejszej umowy ubezpieczenia
ustala si¢ wedtug ostatniego miejsca zamieszkania w Polsce.

§ 11 Prawo majace zastosowanie
Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu.

§ 12 Zobowiazania osdb trzecich

Jezeli na podstawie tego samego zdarzenia objetego ubezpieczeniem, Ubezpieczajgcemu przystugujg rowniez
roszczenia tej samej tresci przeciwko osobom trzecim, odszkodowanie nie moze facznie przekroczy¢ catkowitej wartosci
poniesionej szkody. Jesli Ubezpieczajgcemu przystugujg roszczenia odszkodowawcze z tytutu innych umoéw
ubezpieczenia, decyzja co do tego wobec ktérego z ubezpieczycieli Ubezpieczajgcy bedzie dochodzit roszczen, nalezy
do Ubezpieczajacego. Jesli szkoda zostanie w pierwszej kolejnosci zgtoszona do CG, CG spetni $wiadczenie w ramach
niniejszej umowy ubezpieczenia.



